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Bevezetés

A Nemzeti Akkreditalo Testiilet (a tovabbiakban: NAT) Akkreditalasi Tanacsa a Nemzeti
Akkreditalo Testiilet szervezetérdl, feladat- és hataskorérdl, valamint eljarasarol szold 2005. évi
LXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Tv.) 11. § b) pontjaban adott felhatalmazas alapjan
— figyelemmel a Tv. 5. § (1) bekezdés c) pontjara — az akkreditalas és feliigyeleti vizsgalati
eljarasokba (a tovabbiakban: €eljarasok) bevonanddé mindsitékkel és szakértokkel szemben
tdmasztott szakmai és Osszeférhetetlenségi kovetelmények, tovabba az alkalmazott mindsitdk és
szakértok (egylittesen: értékeld csoport) kijelolése és értékelése targyaban, az akkreditalasrol
sz616 jogszabalyok, az Eurdpai Unio altalanos hatalyt, kozvetleniil alkalmazandé jogi aktusok, a
nemzeti szabvanyként kozzétett eurdpai és nemzetkozi szabvanyok figyelembevételével az
alabbi szabalyzatot alkotja.

1. A minositok és szakértok hataskore

1.1. Vezeto minosito

A vezeté mindsitd hataskore:

> részvétel az eljarasok értékelési szakaszaban,

egyiittmitkodés az akkreditdldo mérnokkel az értékelésre felkésziilés soran,
az ertékeld csoport tevékenységének koordinalasa,

az tjonnan kijelolt mindsitd tevékenységének ellendrzése,

YV V VY V

az eljarasban a nem-megfelel6ség feltarasa, azok Kikiiszobolésére tett hel yeshitd intézkedések és
azok hatékonysaganak ellendrzése,

az eljarasban az eldirt irasos jelentések elkészitése,

az eljarasban javadlattétel az akkreditalt statusz odaitélésére és fenntartasara, illetve részleges
vagy teljes kori felfliggesztésére vagy visszavonasara,

> részvétel a mindsitdk és szakértdk értékelésében.

1.2.  Minosito

A mindsitd hataskore:
> részvétel az eljarasok értékelési szakaszaban,

> egyiittmiikddés a vezetd mindsitdvel €s az akkreditalo mérnokkel az értékelésre felkésziilés
soran,

> az €jarasban a nem-megfeleloség feltarasa, azok Kikiiszobolésére tett helyeshitd
intézkedések és azok hatékonysaganak ellendrzése a megjel6lt szakmai teriiletén,

> az eljarasban az eldirt irasos jelentések elkészitése,

> részvétel a szakértok értékelésében.
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1.3.  Szakerto

A szakért6 hataskore:
> részvétel az djarasok értékelési szakaszaban,

> egyiittmikddés a vezetd mindsitdvel €és az akkreditalo mérnokkel az értékelésre felkésziilés
soran,

> az €ljarasban a nem-megfeleléség feltarasa, azok kikiiszobolésének tett helyesbitd
intézkedések és azok hatékonysaganak ellendrzése a megjel6lt szakmai teriiletén,

> az eljarasban az eldirt irasos jelentések elkészitése.

2. A minositok és szakértok feladata

2.1. Vezeto minosito

A vezetd mindsitd fe adata:

> laboratoriumok illetve mintavevd szervezetek értékelése az MSZ EN ISO/IEC 17025
(orvosi diagnosztikai laboratoriumok esetén és/vagy MSZ EN ISO 15189) szabvany
szerint (iranyitasi vagy iranyitasi és szakmai kovetelmények),

> élendrz6 szervezetek értékelése az MSZ EN ISO/IEC 17020 szabvany szerint
(iranyitasi és szakmai kovetelmények),

> terméktanusito szervezetek értékelése az MSZ EN 45011 szabvany szerint (iranyitasi
¢s szakmai kovetelmények),

> iranyitasi rendszer tanusitd szervezetek értékelése az MSZ EN ISO/IEC 17021
szabvany szerint (iranyitasi és szakmai kdvetelmények),

> személytanusito szervezetek értékelése az MSZ EN ISO/IEC 17024 szabvany szerint
(iranyitasi és szakmai kovetelmények),

> EMAS hitelesitok értékelése a 196/2006/EK rendelettel modositott 761/2001/EK
rendelet szerint (iranyitasi és szakmai kovetelmények).

2.2. Minosito

A minésité feladata a 2.1. pontban felsorolt megfelel6ség-értékeld szervezetek illetve EMAS
hitelesitok (a tovabbiakban: megfeleldség-értékeld szervezetek) értékelése a tevékenységiikre
vonatkozo szabvanyoknak

> aziranyitasi kovetelményei vonatkozasaban vagy
> az adott teriileten a szakmal kovetelményei vonatkozasaban.

2.3.  Szakerto

A szakértd feladata a megfeleloség-értékeld szervezeteknek az akkreditalas meghatarozott,
specialis szakmai teriileten val 6 értékelése.
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2.4.

Ertékeld csoport

Az értékeld csoport dsszetétele a feladatok alapjan lehet:

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

a) Vezeté mindsité (iranyitasi és egyes szakmai teriileteken) + mindsit6(k) (szakmai
teriileteken) + szakért6(k) (ha sziikséges meghatarozott, specialis szakmai teriileten)
vagy

b) Vezetd mindsitd (iranyitasi kovetelmények) + mindsité(k) (szakmai teriileteken) +
szakértd(k) (hasziikséges meghatarozott, specialis szakmai teriileten) vagy

C) Vezeté mindsitd (iranyitasi és egyes szakmai teriileteken) + szakért6(k) (ha sziikséges
meghatarozott, specialis szakmai teriileten).

A minositokkel és szakértokkel szemben tamasztott kovetelmények
Mindsitokre vonatkozo szakmai kévetelmenyek

Szakmai képzettség

A minésitének szakiranyu fels6foku végzettséggel és oklevéllel, tovabba a szakmai
tevékenység végzéséhez sziikséges egyéb végzettségekkel kell rendelkezni.

Szakmai gyakorlat

A mindsitének a megfeleldség-értékelés adott szakteriiletén, valamint az adott szakmai
teriiletén legalabb 5 éves gyakorlattal kell rendelkeznie.

A laboratoriumi tevékenységekben val 6 jartassag

A laboratoriumok eljarasaban résztvevé mindsitdnek szakteriiletén az adott vizsgalati,
mintavételi illetve kalibralasi eljarasok egészére vonatkozdan megfeleld elméleti és
gyakorlati ismeretekkel kell rendelkeznie. Ez magaba foglalja az alabbiakat:

> a szakteriiletére vonatkozo hatalyos jogszabalyok és szakmai szabalyok, szabvanyok
(nemzetkozi, regionalis, nemzeti), protokollok ismeretét és azok alkalmazasat;

> jartassagot a mintavételre vonatkozo elbirasokban, a vizsgalati és kalibralasi
modszerek  jovahagyd  ellenérzésében ¢és  gyakorlati  lefolytatdsaban, a
visszavezetettség, a mérési bizonytalansag és a referencia tartomanyok
meghatarozasaban, a kapott eredmények értékelésében;

> megfelelé ismereteket a kapcsolodd szakteriileteken (méréstechnika, statisztika,
Szamitastechnika stb.);

> ismereteket az dkamazott miszerek és berendezések milkodésével  és
alkalmassaganak ellenérzésével kapcsolatosan;

> avizsgalati mintakra, kalibralando eszkozokre, a munka- és kornyezetvédelemre, az
adatvédelemre és adatkozlésre vonatkozo elbirdsok ismeretét;

> tajékozottsagot a jartassagi illetve alaboratériumkozi 6sszehasonlitd vizsgalatokban.
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3.1.4.

3.15.

3.1.6.

3.2.

3.3.

3.3.1

3.3.2.

Ellendrzési tevékenységben valo jartassag

Az dlenérz6 szervezetek eljarasaban résztvevé mindsitOnek szakteriiletén megfeleld
elméleti és gyakorlati ismeretekkel kell rendelkeznie az ellenérzési modszerekben és a
kapcsol6do vizsgalati illetve kalibralasi tevékenységekben.

A tanusitasi tevékenységben val6 jartassag

> Terméktantsitas esetében az €ljarasban résztvevé mindsitének szakteriiletén
megfelelé elméleti és gyakorlati ismeretekkel kell rendelkeznie a tanusitasi
tevékenység végzésében ¢és a  kapcsolodd  vizsgalati illetve  kalibralasi
tevékenységekben.

> Iranyitasi rendszerek tanusitasa esetében az €ljarasban résztvevé mindsitének az adott
iranyitasi rendszerszabvany szerinti vezet0 auditori képzettség és a megjeldlt
szakteriiletre (IAF kodok) vonatkozo szakmai ismeretek (tanusitas, auditalas,
rendszerfejlesztés, rendszermtikddtetés).

> Személytanusitas esetében az eljarasban résztvevd mindsitének szakteriiletén
megfelelé elméleti és gyakorlati ismeretekkel kell rendelkeznie a tanusitasi
tevékenység végzésében.

Akkreditalasban valo jartassag
Az eljarasokban résztvevé mindsitdnek alapos ismeretekkel kell rendelkeznie az

akkreditalasra vonatkozo jogszabalyok, szabvanyok, a NAT akkreditalasra vonatkozo
Szabalyzatai, értékelési modszerei és alkalmazand6 dokumentumai tertiletén.

Szakértokre vonatkozo szakmai kovetelmények

A szakértének a megjelolt szakteriiletén meg kell felelnie a 3.1.1-3.1.5. pontokban el 6irt
kovetelményeknek (Kivéve a vezetd auditori képzettséget).

A mindositokre és szakertokre vonatkozo egyéb kovetelmények
Partatlansag
Az eljarasban résztvevd mindsitének, szakértdnek mentesnek kell lenni minden olyan
befolyastol, amely objektiv értékitéletét az eljarasra (amelyben éppen részt vesz) nézve
karosan befolyasolna.
Fliggetlenség
Az €eljarasban mindsitdként vagy szakértéként nem vehet részt az eljarasban érintett
szervezet vagy természetes személy, valamint az azonos teriileten akkreditalt statusszal

rendelkezé szervezet tulajdonosa, tovabba e személyek — a Polgari Torvénykonyvben
meghatarozott — kdzeli hozzatartozoja.
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Az éljarasban mindsitoként vagy szakértoként tovabba nem vehet részt az, aki 2 éven beliil
az eljarasban érintett szervezet vagy természetes személy alkalmazasaban vagy egyéb
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban allt.

3.3.3. Bizalmasiigykezelés

Az eljarasban résztvevo mindsitonek, szakértonek be kell tartania a bizalmas ligykezelés
szabalyait, azaz az €ljaras soran birtokukba jutott adatokat, informaciokat harmadik
félnek nem hozhatjak tudomasara, azokat kizardlag a NAT-nak végzett feladataik
teljesitése soran és a NAT érdekében hasznalhatjak fel.

3.3.4. Személyi tulajdonsagok

Az eljarasban résztvevé mindsitd, szakértd legyen elfogulatlan és megfontolt, hatékonyan
tudjon kapcsolatot tartani, rendelkezzen jozan itéloképességgel, és képes legyen a
véleményét vildgosan és Osszefliggden, szoban és irasban kifejezni.

4. A minositok és szakértok kivalasztasa, képzése és tovabbképzése

4.1. A minésitok, szakértok besorolasa a kovetkezo:
> szakértd
> Mminosit6

»  vezetd mindsitd.

4.2. A minésitonek vagy szakértonek palyazo személy palyazatat (szakmai életrajz, €loirt
szakmai mellékletei és igazoldo dokumentumok) az Akkreditalasi Iroda értékeli és a NAT
ugyvezetd igazgatoja fogadja € szakértdként vagy 0j mindsitéként. A palyazot a
dontésrél a NAT irasban értesiti.

4.3. A mingsitéket és szakértoket az Akkreditalasi Iroda kijelolt munkatarsai és a NAT
mindségiranyitasi vezetdje kockazat értékelése alapjan a NAT ligyvezetd igazgatoja
fogadja el. A kockazatértékelés tartalmazza a mindsitd és szakértd atsorolasara és
tovabbképzésére vonatkozé javaslatot.

4.4. A mingsitéi kijelolés elott a személy részére az ligyvezetd igazgatd dontése alapjan a
NAT egy- vagy tobbnapos mindsitd képzést tart. A tobbnapos mindsitd képzés
programjat és szervezését a NAT a vonatkozo EA Gtmutatok szerint végzi.

45. A képzés alol a NAT iigyvezetd igazgatdja felmentést adhat, ha a benyujtott
dokumentumok aapjan a mindsitéonek palyazo személy vagy a szakérté a mindsitoi
feladatok ellatasara megfelel6 jartassaggal rendelkezik.

4.6. Az Gjonnan kijelolt mindsité €lsé 2 alkalommal végzett tevékenységét értékelni kell az
eljarasba kijelolt vezeté mindsito altal.
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

5.1

5.2.

Mindsité akkor sorolhat6 at vezetdé mindsitonek, ha legalabb 3 eljarasban mindsitéként
megfeleléen latta el feladatat, az iranyitasi kovetelményeknek valdo megfelelés
értekelésére felkésziilt és személyi tulajdonsdgai képessé teszik értékeld csoport
vezetésére. Az €lsd alkalommal végzett vezeté mindsitdi tevékenységét értékelni kell
egy, az eljarasba ki nem jelolt, de a vezeté mindsitd értékelésével megbizott masik vezetd
mingsito altal.

NAT legalabb kétévente, illetve sziikség szerint gyakrabban — példaul az akkreditalasra
vonatkozé jogszabalyok ¢és szabalyzatok, a megfeleloség-értékeld szervezetekre
vonatkozo szabvanyok valtozasa esetén, a mindsitok és szakértok értékelésének illetve az
ligyfél-elégedettség visszajelzései alapjan — tovabbképzést tart a mindsitok részére. A
képzéseken a szakértok is részt vehetnek.

A NAT elvarja, hogy a mindsiték és szakérték folyamatosan fejlesszék szakmai
ismereteiket, rendszeresen vegyenek részt szakmai tovabbképzéseken és rendezvényeken,
tovabba errdl tajékoztassak a NAT-ot.

A mindsitd vagy szakértd szakmai teriilete bévitését a szakmai életrajz vonatkozo pontjai
Kiegészitésének, a megfeleloségértékelési tevékenység szerinti szakmai mellékletnek,
tovabba az igazolé dokumentumoknak a benytjtasaval kérelmezheti; és a bovités
teriiletén kizarolag a kovetelményeknek valo megfelelés esetén fogadhato el szakértoként
vagy mindsitéként.

A minositok és szakértok értékelése
Mindositok
A minésitok értékelését a NAT a kovetkezé modszerekkel végzi:

> konkrét eljarasban végzett tevékenység értékelése legalabb 2 évente

. az eljaras vezetd mindsitdjének értékelése az eljaras soran az eljarasban részt nem
vevé masik vezetd mindsitd vagy az eljards akkredital6 mérndke altal, mindsitd
értékelése az eljaras soran a vezetdé mindsité vagy akkreditalo mérnok altal,

. az eljaras soran végzett tevékenység értékelése az eljaras dokumentacidja alapjan

crer

lefolytatasa, kérdésjegyzék, részjelentések és értekeld jelentés, helyesbitd
intézkedések ellendrzése);

> éves tevékenyséq értékelése az Akkreditalasi Iroda altal,

az ugyfél-elégedettségi mutatok, panaszok, kizarasi inditvany alapjan.
Szakertok

A szakértok értékelését a NAT az igénybevételiik alapjan legalabb 3 évente a 5.1.
pontban felsorolt modszerek alkalmazasaval végzi.
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6.1.

6.2.

6.2.

6.3.

6.4.

A minositok és szakértok jogai és kotelezettségei

A mindsitéknek és szakértknek joga van:

> hozzaférmi az eljaras lefolytatasahoz sziikséges minden dokumentaciohoz és
tajékoztatashoz mind a NAT, mind a kérelmezd vonatkozéasaban;

ajogszabalyok és szabvanyok altal biztositott eljarasi cselekmények megtételére;
szakmai teriiletén javaslatot tenni a Nemzeti Akkreditalasi Rendszer fejlesztésére;

az értékelését megismerni és arra €szrevételt tenni;

vV V V VY

aNAT altal szervezett tovabbképzéseken részt venni.

A minGsitdk és szakértok kotelezettségei:

> a mindsitd, szakérté nyilvantartasahoz és alkalmazasadhoz sziikséges nyilatkozatok
(pl. 6sszeférhetdségi nyilatkozat) megtétele;

> aNAT-nak a mindsitokre és szakértokre vonatkozo kovetelményeinek folyamatosan
eleget tenni;

> az €ljarasokat a vonatkozd jogszabalyokban, szabvanyokban és NAT
szabalyzatokban, tovabba a megbizasi szerzédésben foglaltak szerint lefolytatni;

> aNAT-ot 15 napon beliil tajékoztatni a mindsitd és szakértd esetében bekovetkezett,
a NAT-nal végzett tevékenységéhez kapcsolodd valtozasokrol, tovabba az ezzel
kapcsolatos adatszolgaltatasnak eleget tenni, igy kiilondsen a szakmai jartassagra, a
fliggetlenségre (0sszeférhetdség) és az elérhetségre vonatkozoan;

> szakma teriilete bovitésének kérelmezése esetén az elbiralashoz sziikséges
dokumentumok benyujtasa;

> az eljaras soran a kérelmezdvel, az értékeld csoport tobbi tagjaval és a NAT-tal
egyiittmikodni.

A NAT az eljarasba bevont mindsitével, szakértével megbizasi szerzédést kot, amely
tartalmazza az egyéb jogokat ¢és kotelezettségeket is. A mindsitok, szakértok
tevékenyseégiik ellatasaért dijazasban részesiilnek.
A mindsitdi, szakértdi jogviszony megszinik, ha:
> amingsitd, szakérté nem felel meg a ra vonatkozo6 kovetelményeknek;
> az ¢értekelés eredménye alapjan nem alkalmas mindsitdi, szakértdi tevékenység
ellatasara;
személyi tulajdonsagok vagy etikai okok azt nem teszik lehetové;
aszemély lemond mindsitoként, szakértoként tevékenykedni;
> aszemely meghal.
A mindsité, szakértdé a tevékenységével kapcsolatos kérdésekben a NAT tigyvezetd

igazgatéjahoz fordulhat. A mindsitékkel, szakértékkel kapcsolatos kérdésekben
(kijelolés, kizaras, panaszok stb.) a NAT tligyvezetd igazgatdja dont.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

A minositok és szakértok nyilvantartasa

A NAT a mingsitokrol és szakértokrol nyilvantartast vezet, amely a kovetkezd adatokat
tartal mazza:

Név, cim és egyéb elérhetdségi adatok

Munkahely és beosztas

Képzettség és végzettség, tudomanyos fokozat

Szakmai teriilet

Szakmai gyakorlat

Szakért6i igazolvany szama, teriilete, kibocsatoja

Minéségiranyitasi képzettség, szakmai tanfolyamok

Akkreditalas szabalyozasaban szerzett képzettség

A megfelel6ség-értékelés teriiletén az elmult 15 évben végzett szakmai tevékenység
Szakmai szervezetben betoltott tagsag, tisztség

Szakmai rendezvényeken val 6 részvétel

Fobb szakmai publikaciok

Azon djarasok, amelyekben mindsitoként vagy szakértoként részt vett

Tevékenység értékelései és azok idépontja

YV vV ¥V ¥V ¥V ¥V WV ¥V VYV V V V V V V

Az adatok utolso modositasanak idépontja.

A személyi anyagok részét képezi a mindsitd, szakértd szakmai életrajza, a képzettséget
€s veégzettséget igazold dokumentumok, valamint a szakértéi igazolvany, nyugdijas
igazolvany masolata, 6sszeférhetdségi nyilatkozat, erkdlcsi bizonyitvany. A nyilvantartas
kezelése és az ahhoz vald hozzaférés a 2005. évi LXXVIII. térvény (6) és (8) bekezdése
szerint torténik.

Z.aro rendelkezések

Jelen szabalyzatot az Akkreditdlasi Tanacs a 2009. december 23-an elfogadott
ATh/17/2009 szamu hatarozataval jovahagyta.

Jelen szabalyzat 2010. januér 1. napjan 1&p hatalyba.

A szabalyzat rendelkezéseit a hatalybalépése utan benyujtott mindsit6i, szakért6i
palyazatokra alkalmazni kell. A jelen modositott szabalyzat hatalybalépése elott
nyilvantartasba vett mindsitok, szakérték a szabalyzatnak vald megfeleléséget 1 honapon
beliil igazolhatjak. Az igazolas elmaradasa esetén az alkalmazhaté mindsitok, szakért6k
nyilvantartasabol torlésre keriilnek.

A szabalyzat kozzétételének mindsiil a NAT honlapjan (www.nat.hu) torténd
megj el entetés.

NAR-06 * 4. kiadas / 2009. december 10/10 oldal


http://www.nat.hu/
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