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Elõszó 
 
Jelen dokumentumot egy munkacsoport hozta létre az Európai Akkreditációs Együttmûködés 
(EA) Tanúsítási Bizottsága irányítása alatt, hogy egységesítsék az általános elveket, melyek 

szerint, irányítási rendszerek kombinált auditjait (bármilyen kombinációban) célszerû végezni. 
 
A munkacsoport Európai Akkreditáló Testületek, és akkreditált, irányító rendszereket  tanúsító 

szervezetek képviselõbõl állt. 
 
A dokumentum felépítése az MSZ EN ISO/IEC 17021:2007 szabványt követi. 
 
A �kell� (shall) kifejezés szerepel az egész dokumentumban azokra a rendelkezésekre 

vonatkozóan, melyek � tükrözve az MSZ EN ISO/IEC 17021:2007 szabvány követelményeit - 
kötelezõek. A �célszerû� (should) kifejezés útmutatásként szolgál, mely bár nem kötelezõ, de egy 

követelmény teljesítésének elfogadott módját adja. 
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BEVEZETÉS 

Ez a dokumentum útmutatást ad az MSZ EN ISO/IEC 17021: 2007 szabvány alkalmazásához 

kombinált auditok tervezése és végrehajtása során. Az MSZ EN ISO/IEC 17021: 2007 szabvány 

minden pontja továbbra is érvényes, és jelen útmutató nem helyettesíti a szabvány bármelyik 

követelményét. 
 
A dokumentum célja útmutatást adni kombinált auditokhoz, ha alkalmazható, szervezetek 
irányítási rendszerének tanúsításához két vagy több audit kritérium rendszer szerint. 
 
A �kell�(shall) kifejezés szerepel az egész dokumentumban azokra a rendelkezésekre 

vonatkozóan, melyek � tükrözve az MSZ EN ISO/IEC 17021: 2007 szabvány követelményeit � 
kötelezõek. A �célszerû� (should) kifejezés útmutatásként szolgál, mely bár nem kötelezõ, de egy 

követelmény teljesítésének EA által elfogadott módját adja. Azok a tanúsító testületek, melyek 

kombinált auditokat hajtanak végre, és nem követik az EA útmutatást bármilyen vonatkozásban, 

csak akkor hivatkozhatnak akkreditált státuszra a tanúsítványokon kombinált audit alapján, ha 

bizonyítani tudják az akkreditáló testületnek, hogy az általuk javasolt megoldás egyenértékû 

módon kielégíti az  MSZ EN ISO/IEC 17021: 2007 szabvány vonatkozó pontját. 
Megjegyzendõ, hogy a jelen dokumentum végén lévõ két függelék része az útmutatásnak, és 

akként kezelendõ. 

 

1. ALKALMAZÁSI TERÜLET 

EA Útmutatás az 1-es ponthoz 
Ez az útmutató dokumentum olyan kombinált audit helyzetekre összpontosít, melyek többféle 
irányítási rendszerszabvány szerinti kockázatokat vizsgálnak (pl. minõség, környezet, biztonság, 

munkavédelem stb.) Vannak helyzetek, mikor egy szabvány (pl. TL 9000, AS/EN  9100 stb.) 
teljesen magukba foglalnak egy másikat (pl. ISO 9100). Ilyen helyzetben, ha egy szabvány szerint 

történik az audit (pl. TL, AS) lehetséges tanúsítvány kiadása az ISO 9100 szerint, (feltéve, hogy a 

terület azonos) kizárólag a TL, vagy AS szerinti audit alapján. Az útmutató G 9.1.4 pontja és az 1-
es Függelék nem ilyen helyzetek kezelésére íródtak.   

 

2. RENDELKEZÕ HIVATKOZÁSOK 

EA Útmutatás a 2-es ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 
3. SZAKKIFEJEZÉSEK (FOGALMAK) ÉS MEGHATÁROZÁSUK 

EA Útmutatás a 3-as ponthoz 
G. 3. 1 Ez az EA Útmutató a következõ szakkifejezéseket és definíciókat alkalmazza. 

Kombinált audit: A kombinált audit az egy szervezet irányítási rendszerének kettõ vagy 

több audit kritérium rendszer / szabvány szerinti egyszerre történõ auditálása. 
Integrált irányítási rendszer (IMS): Jelen dokumentum szándéka szerint egy IMS 
keletkezik, ha egy szervezet egyetlen egy irányítási rendszert használ a szervezeti feladatok 
kezelésére, úgy, hogy kielégítse egynél több irányítási rendszerszabvány követelményeit. 
1 sz. megjegyzés: Az irányítási rendszerek integrációja különbözõ mértékû lehet. Lásd 1 sz. 

Függeléket. 
 2. sz. megjegyzés: Jelen dokumentum szándéka szerint az audit kritériumon rendszer 

irányítási szabvány értendõ a megfelelõség értékelés és tanúsítás alapjául. (pl. MSZ EN ISO/ 
IEC 9001, MSZ EN ISO 14001, MSZ ISO/IEC 27001, stb.)  
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4.  ALAPELVEK 

EA Útmutatás a 4-es ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 

5. ÁLTALÁNOS KÖVETELMÉNYEK 

EA Útmutatás az 5-ös ponthoz 
Nincs útmutatás. 

 

6. SZERVEZETI KÖVETELMÉNYEK 

EA Útmutatás a 6-os ponthoz 
Nincs útmutatás. 

 

7. AZ ERÕFORRÁSOKKAL KAPCSOLATOS KÖVETELMÉNYEK 

EA Útmutatás a 7-es ponthoz 
Nincs útmutatás. 

 

8. AZ INFORMÁCIÓVAL KAPCSOLATOS KÖVETELMÉNYEK 
8.1 Nyilvánosan elérhetõ információk 

EA Útmutatás a 8.1-es ponthoz 
 
G 8.1.1 
Ez az információ részletes leírást kell, hogy tartalmazzon a kombinált auditok folytatásának eljárásáról. 
 
8.2 Tanúsítási dokumentumok 

EA Útmutatás a 8.2-es ponthoz 
 
G 8.2.1 
Célszerû, hogy a kombinált audit alapján kiadott tanúsítvány: 

 Egy tanúsítvány legyen, mely hivatkozik az összes rendszerirányítási szabványra, melyeket az 

audit tartalmazott (lásd a megjegyzést) és / vagy 
 Külön tanúsítvány legyen minden rendszerirányítási szabványra. 

 
Megjegyzés: Olyan esetekben, mikor a tanúsítvány visszavonása csak egy rendszerirányítási 

szabványra korlátozódik, célszerû a tanúsítványt újra kiadni a többi szabványra nézve, melyek nem 
érintettek. 
 
G 8.2.3 b) és c) 
Ha a tanúsítványon a tanúsítási ciklusok nincsenek összhangban az egyes rendszerirányítási 

szabványokra nézve, minden egyes tanúsítási döntést és lejárati dátumot fel kell tüntetni a tanúsítási 

dokumentumon. 
 

8.3 A tanúsított ügyfelek nyilvántartása 

EA Útmutatás a 8.3-as ponthoz 
Nincs útmutatás. 
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8.4 Hivatkozás a tanúsított státusra és a jelek használata 

EA Útmutatás a 8.4-es ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 

8.5  Bizalmas ügykezelés 

EA Útmutatás a 8.5-ös ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 

8.6 Információcsere a tanúsító testület és ügyfelei között 

EA Útmutatás a 8.6-os ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 

 9. A FOLYAMATTAL KAPCSOLATOS KÖRÜLMÉNYEK 

9.1 Általános követelmények 

EA Útmutatás a 9.1-es ponthoz 
 
G 9.1.2 
Az audit tervnek biztosítania kell a következõket: 

- Minden egyes irányítási rendszerszabványhoz rendelhetõ területeket és tevékenységeket, melyek 

lefedik a látogatás tárgyát, alkalmas és kompetens auditoroknak kell értékelnie.  
- Elegendõ idõ álljon rendelkezésre teljes és hatékony audit végrehatására az ügyfél irányítási 

rendszerén, minden az audit területe által lefedett irányítási szabványra nézve.  
 
G 9.1.3 
Az audit csoport egésze fedje le a kompetencia követelményeket minden szakterületre, ahogy az 
szükséges, minden tanúsítási rendszerre nézve, a kombinált audit szerinti területen.    
Olyan esetekben, ha az audit csoport vezetõje nem rendelkezik az audithoz szükséges összes 

kompetenciával az összes irányítási rendszer kombinált auditjához, egyes audit csoporttagokat kell 
kijelölni �vezetõnek� minden szóba jöhetõ szabványnál, úgy, hogy felelõsek legyenek minden javaslatért, 

mely kívül esik az audit csoportvezetõ kompetenciáján.  
 

G 9.1.4 
Kombinált auditnál � két vagy több irányítási rendszerszabvány esetén pl. A+B+C � az audit idõ 
meghatározásakor a tanúsító testületnek a következõk szerint kell eljárnia: 

  Külön ki kell kalkulálni az audit idõt minden egyes irányítási rendszerszabvány esetére 

(Alkalmazva a korrekciós tényezõket, melyeket az alkalmazható akkreditációs útmutató és/vagy 
az egyes szabványok tartalmaznak) 

 Ki kell számolni az alap idõtartamot (T) a részidõk összegzésével a kombinált audit 

idõtartamának meghatározására (pl. T= A+B+C) 
 Ahol alkalmazható, az alap idõtartamot korrigálni, figyelembe véve a tényezõket melyek 

csökkentik (lásd 1 sz. Függeléket) vagy növelik a kombinált audit idõtartamát. Célszerû, ha ezek a 

tényezõk a következõket figyelembe veszik, de nem korlátozódnak azokra: 
 Több szakterületen jártas auditorok rendelkezésre állása és alkalmazása 
 A szervezet irányítási rendszerének integráltsági foka 
 A szervezet személyzetének képessége válaszolni olyan kérdésekre, melyek több mint 

egy irányítási rendszerszabványt érintenek 
 Az audit tervezése számba veszi a tényleges auditor idõt 
 A kombinált audit összetettsége, összevetve egyetlen irányítási rendszeren végzett 

audittal  
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 Tájékoztatni az ügyfelet arról, hogy kombinált audit idõtartama az ügyfél által deklarált rendszer 

integráció alapján került meghatározásra, és ha ez utólag tévesnek bizonyul, módosítani szükséges.  
 
Megjegyzés: a G 9.2.3- ra vonatkozóan 
Valószínûtlen, hogy a csökkentõ korrekciók összege egy szervezetnél - figyelembe véve minden tényezõt 

- meghaladja a szükséges alap idõtartamalap idõtartam (T) több mint 20 %-át.   
 

Az alap idõtartamot (T) és a csökkentés indoklását dokumentálni kell. 
Nem integrált rendszertanúsítási auditoknál (habár egy idõben történnek) nem célszerû audit idõ- 
csökkentést alkalmazni.    
 
G 9.1.5 
Az egyes irányítási rendszerekhez tartozó, meglévõ akkreditációs szabványokhoz tartozó útmutatókat 

figyelembe kell venni a mintavétel tervezésénél kombinált audithoz. 
  
G 9.1.6 
Minden irányítási rendszerszabványnak a területhez tartozó, alkalmazható elemeit a kombinált audit során 

megfelelõ módon értékelni kell. Például integrált irányítási rendszer kombinált auditja végzésekor, mely 

magába foglalja a Minõség, Biztonság és Környezetvédelem elemeket, elfogadhatatlan volna a rendszer 
hatékonyságát a �helyesbítõ tevékenységekre nézve� csak a �Minõség� területrõl vett minták alapján 

auditálni.  
 
Az audit program bizonyos területein megengedett, hogy auditorok az irányítási rendszer olyan elemeit 

auditálják, melyekre nézve nem rendelkeznek auditori vagy vezetõ auditori minõsítéssel. 
A következõk olyan példák, ahol ez alkalmazható:      

 Területek, ahol az irányítási rendszerszabvány követelményei és az audit végrehajtásának technikai 

ismerete közös. Pl. A dokumentumok kezelése. 
 Területek ahol az auditor olyan követelményeknek való megfelelõséget igazol, ahol azok 

adminisztratív természetûek. Lásd  2. sz. Függeléket, Példa �Belsõ auditra� 
 Bizonyíték megerõsítése / audit kérdéskör lezárása. 

 Audit során gyakran szükséges nyomon követni és megerõsíteni, hogy egy objektív 

bizonyíték létezik a feljegyzések és/vagy eljárások között. Egy jellemzõ példa lehet, hogy a 

tervezés minõségirányítási rendszer auditját követõen, annak igazolása szükséges, hogy egy 

bizonyos pontra hivatkoznak az anyagrendelésekben egy terméknél. A bizonyíték 

megerõsítését bármely auditor elvégezheti. Megjegyzendõ, hogy bármely auditnál az objektív 

bizonyíték hiányának szakmai következményeit olyan auditor vizsgálhatja, aki kompetens a 
vonatkozó irányítási rendszerszabvány szempontjából. 

 
Általában a jogosultság átruházási lehetõségei az adminisztratív területre korlátozódnak és nem az 
irányítási rendszerre. Ilyet végrehajtani - csak a vonatkozó irányítási rendszer szerint minõsített vezetõ 
auditor által adott megfelelõ eligazítás után -  lehetséges. Az észrevételeket jelenteni kell a vezetõ 

auditornak, aki eldönti szükséges-e további intézkedés, átvizsgálja és egyezteti az észrevételt az ügyféllel. 
 
Olyan audit feladatokat melyek az eljárások technikai vonatkozásaival kapcsolatosak (pl. azok vezetése, 

irányítása, képességei és hatékonysága) és specifikus szakmai kompetenciát igényelnek az audit 

kritériumokkal kapcsolatban, nem szabad átruházni olyan auditoroknak akik nem kompetensek a 
tanúsítási sémák szerinti szükséges szakterületeken.    
 
G 9. 1. 9 
Lásd a 9.1.6 szerinti útmutatást 
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G 9.1.10 
A kombinált auditok alapján készített audit jelentéseket célszerû egy kombinált jelentésként kiadni 

(melyben az összes rendszerirányítási szabvány szerinti észrevételek egy közös jelentésben vannak 

összefoglalva) vagy külön-külön. Minden kombinált jelentésben szereplõ észrevételnél biztosítani kell a 
követhetõséget minden alkalmazható irányítási rendszerszabványhoz. Külön nemmegfelelõségi 
jegyzõkönyvet kell felvenni minden rendszer irányítási szabvány vonatkozásában, kivéve, ha specifikus 
eltérések több mint egy szabvány vonatkozásában alkalmazhatók. 
 
A tanúsító testületnek célszerû megvizsgálni, egy az egyik irányítási rendszerszabvány szerinti 
nemmegfelelõség hatását a többi irányítás szabvány szerinti rendszer mûködésére. 
 
 G 9.1.11 
 Minden nemmegfelelõségre nézve elemzést és leírást kell készíteni, figyelembe véve az egyes rendszer 

irányítási szabványok követelményeit.      
 
G 9.1.12 
Az a személy  (személyek) aki dönt  a korrekciók és  korrekciós lépések elfogadhatóságáról, legyen 
kompetens mindazok az irányítási rendszerszabvány(ok) területén melyekre kiterjed a nemmegfelelõség.   
 
9.2. Kezdeti audit és tanúsítás 
 

9.2.1. Alkalmazás 

 

EA Útmutatás a 9.2.1-es ponthoz 
 

G 9.2.1 
Kombinált auditoknál célszerû, hogy az információ terjedjen ki a) a szervezet irányítási rendszerének  

integráltsági fokára (lásd 1 sz. függeléket), és b) a szervezet személyzetének alkalmasságára, hogy a 

kombinált audit által lefedett irányítási rendszerszabványokkal kapcsolatos kérdésekre válaszolni tud. 
 
Szervezetek különféle megközelítést alkalmaznak, hogyan kezelik az üzletvezetés különféle 

vonatkozásait  (pl. minõség, munkavédelem vagy környezetvédelem) a teljesen szétválasztottól, a részben 

integrálton keresztül a teljesen integrált irányítási rendszerig. Az integráltság mértéke olyan tényezõ, mely 

befolyásolja a kombinált audit idõtartamát. 
 
9. 2. 2 A kérelem átvizsgálása 

 
EA Útmutatás a 9.2.2-es ponthoz 
 

G 9.2.2 
 Az átvizsgálás közben a tanúsító testületnek figyelembe kell vennie minden többlet tevékenységet (vagy 
korlátozást) mely a kombinált audit által lefedett irányítási rendszerszabványokkal kapcsolatos.  ( pl. 
szektor specifikus követelmények)  
 

G 9.2.2.3 
Lásd a 9. 1. 3 útmutatást. 
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9.2.3 Kezdeti tanúsítási audit 

 

EA Útmutatás a 9.2.3-as ponthoz 
 
G 9.2.3.1.1 d) 
Kombinált auditok során az audit elsõ szakasza során gyûjtött információnak ki kell terjednie: a) a 
szervezet irányítási rendszerének integráltsági fokára, és b) a szervezet személyzetének alkalmasságára, 

hogy a kombinált audit által lefedett irányítási rendszerszabványokkal kapcsolatos kérdésekre válaszolni 

tud, hogy igazolják a kapott információkat és a kérelem átvizsgálása során hozott döntéseket. (lásd 9.2.1 

és 9.2.2 pontokat) 
 
G 9.2.3.1.1 e) 
 A tanúsító testület vizsgálja át és módosítsa szükség szerint az audit idõtartamát az audit elsõ szakasza 

során megállapított rendszer integráció mértéke alapján. Erõsítse meg, ha a rendszer integráció mértéke 

nincs összhangban az ügyfél által közölt adatokkal. 
 
 G 9.2.3.2 
Lásd a 9. 1. 6 útmutatást. 
 
9. 2. 4 A kezdeti tanúsítási audit következtetései 

 
EA Útmutatás a 9.2.4-es ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 

9.2.5 Információ a kezdeti tanúsítás megadásához 

 

EA Útmutatás a 9.2.5-ös ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 

9.3 Felügyeleti tevékenységek 

 

G 9.3 
Lásd a 9. 1. 6 útmutatást. 
 
9. 4 A tanúsítás megújítása 

 

EA Útmutatás a 9.4-es ponthoz 
 

G 9.4 
Lásd a 9. 1. 2, 9. 1. 5 és 9. 1. 6 útmutatást. 
 

9.5 Rendkívüli auditok 

 

EA Útmutatás a 9.5-ös ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 

9. 6  A tanúsítvány felfüggesztése, visszavonása vagy alkalmazási területének 
szûkítése  
EA Útmutatás a 9.6-os ponthoz 
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G 9.6 
Ha egy rendszerirányítási szabvány (szerinti tanúsítás) felfüggesztésre vagy visszavonásra kerül, a 

tanúsító testületnek meg kell vizsgálnia, nem érintettek-e az egyéb irányítási rendszerszabványok és 

tanúsítványok.  
 

9.7 Fellebbezések 
 

EA Útmutatás a 9.7-es ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 

9.8 Panaszok 

 

EA Útmutatás a 9.8-as ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 

9.9 Feljegyzések a tanúsítást kérelmezõkrõl és ügyfelekrõl 
 

EA Útmutatás a 9.9-es ponthoz 
Nincs útmutatás. 
 
10 KÖVETELMÉNYEK A TANÚSÍTÓ TESTÜLETEK IRÁNYÍTÁSI RENDSZERÉVEL 

KAPCSOLATBAN 

 

EA Útmutatás a 10-es ponthoz 
Nincs útmutatás. 
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1 sz. FÜGGELÉK- AUDIT IDÕ CSÖKKENTÉSE 
 

1 sz. ábra 
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5 5 10 15 15 

0 5 10 10 10 

0 5 5 5 5 

0 0 0 0 0 

    0                  20                40              60              80             100 
 
    Alkalmasság kombinált audit végrehajtására %  

 

 

1 sz. ábra: A kombinált audit idõtartamának lehetséges csökkentését ábrázolja %-ban, a 
következõk függvényében: 

 Függõleges tengely, a szervezet irányítási rendszerének integráltsági foka  (lásd lent)   

(melybe beleértendõ annak megfontolása, hogy az auditált személyek mennyire képesek 

több területet érintõ kérdésekre válaszolni) és 
 Vízszintes tengely, annak a mértéke, hogy az egyes audit csoporttagok- a kombinált audit 

területén- több mint egy irányítási rendszerszabvány kvalifikációval rendelkeznek a 

következõ képlet szerint: 
 

100 ((X1-1) + (X2-1) + (X3-1) +�.(Xn-1))   
                      Z(Y-1) 
 

Ahol 
X1,2,3,�.n azoknak a szabványoknak a száma melyekre az n-edik auditor kvalifikált az 

alkalmazási területre, a kombinált audit által lefedett területen 
Y  a kombinált audit által lefedett irányítási rendszerszabványok száma 
Z az auditorok száma 
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Példa: 
 
Kombinált auditot végzõ csoport tagjainak száma 3, és három irányítási rendszerszabványt 
vizsgálnak. Egy auditor mindhárom, a második két, a harmadik egy irányítási rendszerszabvány 
szerint kvalifikált. 
 
A vízszintes tengelyen megjelölendõ százalékos érték: 
 
100 (( 3-1) + (2-1) + (1-1))  = 50 % 

             3(3-1) 

 
Az integráció mértéke 
 
Integrált irányítási rendszer jön létre, ha egy szervezet egyetlen irányítási rendszert használ, hogy 

kezelje üzletvezetés különféle vonatkozásait.  Ennek jellemzõi: 
1. Vezetõségi átvizsgálások, melyek áttekintik a teljes üzleti stratégiát és tervet. 
2. Belsõ auditok integrált megközelítése. 
3. A politika és célok integrált megközelítése. 
4. Rendszer eljárások integrált megközelítése. 
5. Integrált  dokumentációs rendszer, ideértve a munkautasításokat is, jól kidolgozott 

szintig, ahogy célszerû.  
6. A tökéletesítõ mechanizmusok (helyesbítõ, megelõzõ tevékenységek, mérés és 

folyamatos fejlesztés) integrált megközelítése. 
7. A tervezés integrált megközelítése az üzleti kockázat irányítás megfelelõ kezelésével. 
8. Egyesített irányítási rendszertámogatás és felelõsségek. 

 
A tanúsító testületnek kell meghatároznia az integráció százalékos mértékét, a szervezet 
irányítási rendszerénél a fenti kritériumok teljesülése alapján.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

EA-7/05 � EA útmutató az ISO/IEC 17021:2006 szabvány alkalmazásához kombinált auditoknál. 

  2008 október  rev 00                                                                                                        15 / 15 

 
2. sz. FÜGGELÉK- PÉLDA: �BELSÕ AUDIT� AUDITJA 

 

Tételezzük fel a �Belsõ audit� auditját egy tipikus gyártómû kombinált audit látogatása során, 

mely magába foglalja a következõ szabványokat Q (MSZ EN ISO/ IEC 9001),                        S 
(MSZ 28001) és E (MSZ EN ISO 14001). 
Mindhárom szabványban vannak a belsõ auditra vonatkozó közös elemek. Ezek majdnem 
kizárólag adminisztratív követelmények, az audit tervek meglétére, az audit jelentésekre és 

korrekciós tevékenységekre vonatkozóan. 
 
Azonban az auditok gyakoriságát és idõtartamát különféle alapokon határozzák meg. A minõség 

szempontjából nem szükséges a szennyvíztelep vagy a szilárd hulladéklerakó auditja, viszont 

fontos helyen szerepelnek egy MSZ EN ISO14001 vagy  MSZ 28001 alapú    
programban az alkalmazott eljárások és tevékenységektõl függõen. Ezzel szemben egy 
elektronikus alkatrészeket összeszerelõ üzemben sok minõségi, munkaegészségügyi és 

munkabiztonsági problémát kell kezelni, viszont viszonylag kevés a környezetvédelmi feladat. 

Emiatt a belsõ audit tervet és programot olyan auditornak/ auditoroknak kell átvizsgálnia a 

tanúsító testület részérõl, aki /akik kompetens (ek) mindegyik irányítási rendszer területen. 
 
A szervezetek belsõ auditorainak kompetenciája a következõk figyelembevételével kerül 

meghatározásra: belsõ audit eljárások alapjai, mûszaki és hatósági elõírás ismeretek és vizsgált 
eljárás ismerete. Ritkán találni több területen jártas belsõ auditorokat, ezért a szervezetek által 

kijelölt belsõ auditorok megfelelõ kompetenciáját a tanúsító szervezet auditorainak ellenõriznie 

kell minden irányítási rendszerre nézve, melyeket a kombinált audit magába foglal. 
 
Ennél a példánál a tanúsító testület auditorának három fõ kérdést kell feltennie: 
 
Auditor kérdés Kombinált rendszerek Auditor kompetencia 
A belsõ audit 

program 
tervezése 

célravezetõ? 

A tanúsító testület audit 

csoportjának igazolnia kell, hogy a 
program a Minõségi, 

Környezetvédelmi, Egészségi és 

Munkabiztonsági elemei 

helyzetüknek és fontosságuknak 

megfelelõen súlyozottak. A 
környezetvédelmi, egészségi és 

munkabiztonsági kockázatokat, 

valamint az elõzõ auditok 

eredményeit figyelembe vették.  

A tanúsító testület audit 

csoportjának át kell vizsgálnia az 

audit programot, hogy 
megfontolja, megfelelõ-e és 

kielégíti-e minden érintett rendszer 

irányítási szabvány 

követelményeit. Ezt célszerû csak 

olyan auditoroknak végeznie, akik 

kompetensek a kombinált audit 

által lefedett minden irányítási 

szabvány területén.    
A végrehajtott 

belsõ program 

összhangban van 

az eljárásokkal? 

Ez annak megerõsítése, hogy 

gyakorlott belsõ auditorok audit 

tervek szerint jártak el és a követõ 

eljárásokat végrehajtották. 

Bármelyik Tanúsító Testületi 

auditor értékelheti a belsõ audit 

adminisztratív elemeit. 

Célravezetõ volt 

a belsõ audit? 
A tanúsító testület audit 

csoportjának értékelnie kell a belsõ 

auditorok kompetenciáját, az 

észlelések helytállóságát és a 

korrekciós lépések megfelelõségét. 

Ezt célszerû csak olyan 
auditoroknak végeznie, akik 

kompetensek a kombinált audit 

által lefedett minden irányítási 

szabvány területén.   
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Következtetések 
 

 A Tanúsító Testület részérõl a szervezet belsõ audit programját és a tervet, mely alapján 

meghatározták az auditok gyakoriságát és idõtartamát, figyelembe véve a 

kockázatokat,valamint annak ellenõrzését csak olyan auditoroknak célszerû végeznie, 

akik kompetensek a kombinált audit által lefedett minden irányítási szabvány területén. 
 Az aktuális belsõ audit jelentések mintavételét és auditját a hatékonyság igazolására (a 

tartalom auditját és saját észrevételekkel történõ összehasonlítást) csak olyan 

auditoroknak célszerû végeznie, akik kompetensek a kombinált audit által lefedett minden 
irányítási szabvány területén. 

  Bármelyik Tanúsító Testületi auditor értékelheti a belsõ audit adminisztratív olyan 
elemeit, mint például: dokumentált eljárás megléte, az audit program létezése, auditok 

program szerinti sorrendje és elvégzésük, vizsgálatuk, követõ eljárás és a belsõ audit 

dokumentált eljárás szerinti lezárása.  Azonban a szervezet korrekciós lépéseit a 

hatékonyság javítása céljából célszerû, ha olyan auditor végzi, aki kompetens a vonatkozó 

szabvány szerint.  
 


