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1. kiadas |AF kotelezd dokumentum a MIR és KIR auditok idétartamanak

meghatarozasahoz

A Nemzetkozi Akkreditacios Forum (IAF) programokat dolgoz ki olyan szervezetek
akkreditalasahoz, amelyek megfeleléség-értékelési szolgaltatasokat nytjtanak. Az ilyen akkreditacio
el6segiti a tevékenységet és csokkenti az igényt a toObbszords tanusitas irant.

Az akkreditacio csokkenti az tizleti kockazatot és biztositja a vevok Szamara, hogy az akkreditalt
megfelel 6ség-értékeld testiiletek (Conformity Assessment Bodies, CAB) felkésziiltek az akkreditalt
akalmazasi teriiletiikon belili munka elvégzésére. Az akkreditalo testiiletektél (Accreditation
Bodies, AB), - amelyek az IAF tagjai - és az akkreditalt CAB-ekt6l megkovetelik, hogy betartsak a
vonatkozé nemzetkozi szabvanyokat és a szabvanyok kovetkezetes alkalmazasara késziilt kotelezo
|AF dokumentumokat.

Az |IAF tobboldalu elismerési megallapodast (MLA) alair6 AB-k rendszeres értékelést folytatnak le
egymasnal, hogy biztositsak az akkreditalasi programjaik egyenértékiiségét.

Az IAF MLA-k két szinten miikodnek:

o A megfeleldség-értékelo testiiletek akkreditalasara vonatkozdo MLA (beleértve az ISO/IEC
17020 szabvany szerint akkreditalt ellendrzé szervezeteket, ISO/IEC 17021 szerint az
iranyitasi rendszereket tantisitd szervezeteket, az ISO/IEC 17024 szerint a személyzettanusitd
testiileteket ¢és az ISO/IEC Guide 65 szerint a terméktanusitd testiileteket) keret
megallapodés. Egy MLA keret megallapodds bizalmat ad arra, hogy az akkreditalt
megfelel6ség-értékeld testilletek egyforman megbizhatdbak a megfeleéség  értékeld
tevékenységiik teljesitésében.

o A megfeleloség-érékeld testiiletek akkreditalasara vonatkozo MLA , amely magaba foglalja
az adott megfeleléség-értékelési szabvanyt vagy Sémat is, biztositia a tanusitas
egyenértékiiségét.

Az IAF MLA a tanusitas piaci elfogadasahoz sziikséges bizalmat teremti meg. Egy bizonyos
Szabvany vagy séma szerinti tanusitassal rendelkez6 szervezetet vagy személyt, amelyet egy IAF
MLA-t dairo AB akkreditalt, vilagszerte elismerik, ami €l6segiti a nemzetkozi tevékenységét.

Kiadas szama: 1

Készitette: IAF Miiszaki bizottsaga

Jovahagytak: TAF tagok Kelt: 2008. december 19.
Kiadas kelte: 2009. februar 1. Alkalmazas kelte:2009. majus 1.
Informaciot ad: John Owen, IAF titkarsag

Telefon: +612 9481 7343;

Email: secretaryl@iaf.nu
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Bevezetés az IAF kotelez6 dokumentumokhoz

Az ,ajanlott” (,,should”) kifgjezést hasznaljuk ebben a dokumentumban, hogy jelezziik, hogy az a
szabvany kovetelményeknek valdo megfelelés elismert eszkoze; a tanusito testiiletnek (CAB) meg
kell felelnie ezeknek a kovetelményeknek egyenértékii modon, amit az akkreditalo testiilet (AB) felé
bizonyitani kell. E dokumentumban a ,kell” (,,shall”) kifejezést hasznaljuk ott, ahol a vonatkozo
szabvany kovetelményei kotelezdek

2009. februar 1. Alkamazas kelte: 2009. majus 1. IAF MD 5 :2009 Audit
iddtartama
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IAF kotelezd dokumentum a MIR és KIR auditok idétartamanak

meghatarozasahoz

IAF kotelezo dokumentum a MIR és KIR auditok idotartamanak meghatarozasahoz

Ez a dokumentum kotelezé az ISO/IEC 17021:2006 9.1.4 pontja kovetkezetes alkalmazasahoz a mindoség-
és kornyezetkozponti iranyitasi rendszerek auditjanal, és a korabban kiadott IAF GD2:2005 utmutato 2.
melléklete és a GD6: 2006 utmutato 1. melléklete alapjan. Az ISO/IEC 17021:2006 Osszes fejezetét
tovabbra is alkalmazni kell. Ez a dokumentum nem hatalytalanitia a szabvany egyetlen kovetelményét
sem. Ambar az tigyfél személyzetének (Gllando, alkalmi és részmunkaidds) létszamat kiinduldsi pontként
hasznaljak az audit idotartamanak kiszamitasanal, de nem ez az egyetlen, amit figyelembe kell venni,
hanem mas tényezoket is, ami befolyasolja az audit idotartamat.

0
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0.3

04

0.5

1.1

BEVEZETES

Ez a dokumentum kotelez6 rendelkezéseket tartalmaz és itmutatast ad a megfeleléség-értékeld
testiileteknek (CAB), hogy kidolgozzak sajat dokumentalt eljarasaikat a kiillonb6zé méreti és
bonyolultsagt, széles korti tevékenységet folytatod ligyfelek auditalasahoz sziikséges audit 1d6
meghatarozasahoz. Az a cCélja, hogy az audit id6tartamanak meghatirozasa egységes
modszerrel torténjen a megfeleloség-értékeld testiiletek kozott, valamint ugyanannak a
megfelel6ség értékeld testiiletnek a hasonlo tigyfeleinél.

A CAB-eknek ki kell szdmitaniuk az audit idot a tanusitasi audit 1. és 2. szakaszara, a
feliigyeleti auditokra ¢és az tanGsitvany megujitd auditokra minden egyes tanusitast
kérelmezonél és tantsitott tigyfélnél.

Ez a kotelezé6 dokumentum nem ir elé6 minimalis/maximalis idoket, de keretet ad, amelyet
alkalmazni kell a CAB-ek dokumentalt eljarasaiban a helyes audit idétartam meghatarozasahoz
figyelembe véve az ligyfél sgjatossagait.

Az akkreditalas miatt meg kell jegyezni, hogy e dokumentumnak valé nem megfelelés (és/vagy
beleértve a tablazatokat) egyedi esetekben nem vezet automatikusan az ISO/IEC 17021 szerinti
nem-megfelel6séghez. Azonban egy ilyen helyzet tovabbi vizsgalatokra adhat okot az audit
teljessége érdekében. Kiilonos figyelmet kell szentelni e kotelezé dokumentumtol valo eltérések
okainak vizsgalatara.

Ha ezt a kotelez6 dokumentumot nem akalmazzak, ez az ISO/IEC 17021 szabvanynak valo
nem megfeleléséghez vezethet azon az aapon, hogy a megfeleldség-értékeld testiilet (CAB)
nem tud elfogadhato biztositékot adni, hogy elegendé idét biztositott az audit csoportnak egy
megfelel6 komplett audit teljesitéséhez, ami atanusitasi folyamat része.

MEGHATAROZASOK

Az audit idotartama

Mindenfajta auditra az audit id6tartam az auditor napban mért tényleges id6, ami sziikséges az
auditalasi tevékenység elvégzéséhez.

20009. februar 1. Alkalmazas kelte: 2009. majus 1. IAF MD 5 :2009 Audit
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2.1

2.2

2.3

Auditor nap

Az auditor nap iddtartama altalaban 8 ora, ami tartalmazhatja, vagy figyelmen kiviil hagyhatja
az utazasi 1d6t vagy az ebédiddt a helyi jogszabalyoktol fiiggden.

A személyzet tényleges 1étszama

A személyzet tényleges létszama az Osszes teljes munkaidoben foglalkoztatottakbol all a
tanusitott teriileten belill beleértve minden egyes miiszakban dolgozokat. A nem allando
(szezonalis, ideiglenes és szerzodéses) és a részmunkaidében foglalkoztatott személyzetet, akik
jelen vannak az audit idején, bele kell szamitani a tényleges 1étszamba.

Ideiglenes helyszin

Ideiglenes helyszin az, amelyet egy szervezet azért létesitett, hogy egy specialis munkat vagy
szolgaltatast végezzen egy meghatarozott ideig, és amelyik nem valik allando helyszinné (pl.
épitési teriilet).

Komplexitas kategoriak (csak KIR-nél)

A kornyezetkézpontu iranyitasi rendszereknél az ebben a dokumentumban meghatarozott
rendelkezések a szervezet kornyezeti tényezdi jellegének, szamanak és sulyossaganak 5
elsdleges komplexitas kategoriajan alapul, amelyek alapvetéen befolyasoljak az auditori id6t.

ALKALMAZAS

Audit idotartam

Mindenfajta auditnal az audit idétartam magaba foglalja az iigyfél telephelyén toltott helyszini
idot és azt az id6t, amit a helyszinen kiviil az auditterv készitésére, dokumentum atvizsgalasara,
az ugyfél személyzetével torténd parbeszédre és ajelentés megirasara forditanak.

Az ilyen auditterv készitést és jelentésirast tartalmazo audit idétartamnak nem szabad
lecsokkennie ugy, hogy a teljes helyszinen toltott audit id6 kevesebb legyen az 1. sz. MIR és az
1. sz. KIR tablazatban feltiintetett id6 80 %-nal. Ez vonatkozik a tanusitasi, feliigyeleti és okirat
megujito auditokra.

Ha tovabbi 1d6 sziikséges az auditterv €s/vagy a jelentés megirasihoz, ez nem lehet indoklas
egyetlen aditnal sem a helyszini audit id6tartam csokkentésére.

Auditor nap

Az 1. sz. MIR és az 1. sz. KIR tablazat mutatja az auditor napokban szamitott audit
idotartamokat 8 6ras munkanapokkal szamolva. Sziikséges lehet a napok szamanak kiigazitasa
a nemzeti sgjatossagoknak megfeleléen, hogy teljesitsék a jogszabalyokat az utazasra,
ebédsziinetekre és munkaorakra vonatkozoan az 1. sz. MIR ¢és az 1. sz. KIR tablazatban
szerepl 6 azonos mennyiségli audit orak elérésére.

A megallapitott auditor napok szdmat nem szabad ugy lecsokkenteni a tervezési szakaszban,
hogy munkanaponként tobb oraval szamolnak.

A személyzet tényleges 1étszama

20009. februar 1. Alkalmazas kelte: 2009. majus 1. IAF MD 5 :2009 Audit
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A személyzet tényleges 1étszamat hasznaljak alapul az audit id6tartamanak kiszamitasahoz. A
ledolgozott 6raktol fliggéen arészmunkaidében dolgozok szamat le lehet csokkenteni gy, hogy
atszamitjak a teljes munkaidos alkalmazottakkal egyenértékii 1étszamma. Megfeleld csokkentés
gjanlott az ideiglenes szakképzetlen személyzetnél, akiket jelentds szamban alkalmaznak egyes
orszagokban az alacsony szintli technologianak és automatizalasnak koszonhetden. A
személyzet szamat ott is csokkenthetik, ahol az alkalmazottak jelentés szama hasonld egyszerii
tevékenysége végez pl. szallitas, szerelészalag melletti munka, stb.

A megfeleldség-értékelo testiiletnek (CAB) meg kell allapodnia az auditalando szervezettel az
audit olyan idézitésérdl, ami legjobban mutatja az tigyfél tevékenységének a teljes korét.

MODSZERTAN AZ AUDIT IDOTARTAMANAK MEGHATAROZASAHOZ

A tanusitasi audit (1.+ 2. szakasz) audit idétartamanak szamitdsanak alapjaként hasznalt
maodszer az “A” és “B” mellékletben 1évo tablazatok és szamok értelmezése a MIR és KIR
auditokra egyarant. Az ,,A” melléklet (MIR) Kizarolag az alkalmazottak tényleges szaman
alapul (lasd az Gtmutatd 2.3 pontjat az alkalmazottak tényleges szamanak kiszamitasarol), de
nem hataroz meg minimalis vagy maximalis id6tartamot. A személyzet tényleges szaman kiviil
a ,,B” melléklet (KIR) a szervezet kornyezeti komplexitasaval is foglalkozik, és nem hataroz
meg minimalis vagy maximalis id6tartamot.

Megfelel6 szorzot hasznalva, ugyanazokat tablazatokat és szamokat |ehet hasznalni alapként a
feliigyeleti auditok (5. fejezet) és a tantsitvany megujité auditok (6. fejezet) audit idétartamanak
kiszamitasahoz

A megfelel 6ség-értékeld testiiletnek (CAB) rendelkeznie kell eljarasokkal, amelyek biztositjak a
megfelelé id6 meghatarozasat az tigyfél folyamatainak auditalasahoz. Tapasztalatok azt
mutatjak, hogy az alkalmazottak szaman kiviil a hatékony auditok elvégzéséhez sziikséges id6
mas tényezoktodl is fiigg mind a MIR, mind a KIR esetében. Ezeket a tényezoket a 8. fejezet
vizsgalja részletesebben.

Ez a kotelez6 dokumentum felsorolja azokat a rendelkezéseket, amelyeket figyelembe kell
venni, amikor egy audit teljesitéséhez sziikséges id6t meghatarozzuk. Ezeket és egyéb
tényezOket is sziikséges megvizsgalni a megfelel6ség-értékeld testiilet (CAB) szerzédés
atvizsgalasi folyamata soran, hogy milyen potencialis hatassal vannak az audit idStartamara,
tekintet nélkiil az audit tipusara. Ezért mind a MIR-re, mind a KIR-re vonatkozé tablazatokat,
abrakat és diagramokat, amelyek a személyzet tényleges szama és a komplexitas kozotti
kapcsolatot mutatja, nem lehet elkiilonitve hasznalni. Ezek a tablazatok és abrak keretet adnak a
tovabbi audit tervezéshez és az audit idétartam kiigazitasahoz minden fgjta audit esetében.

A MIR auditokhoz az 1. sz. MIR ébra vizualis Gtmutatast ad az alap audit id6k kiigazitasara és
keretet biztosit egy olyan folyamatra, amelynek felhasznalasa ganlott az audit tervezéséhez
azaltal, hogy azonositjdk az Osszes miiszakban dolgoz6 alkalmazottak tényleges ¢és teljes
szaman alapulod kiindulasi pontot. Ahol a termék eldallitas vagy szolgaltatas folyamata
miszakokban miikodik, az egyes miiszakok auditalasanak a kiterjesztése az egyes miiszakokban
végzett folyamatoktol és az egyes miiszakok szabalyozasanak szintjétdl fiigg, amit a tigyfélnek
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be kell mutatni. Ha nem auditalnak minden egyes miiszakot, annak indoklasat dokumentalni
kell.

A KIR-nél az a megfelel6, ha az audit idétartamat a szervezet alkalmazottai tényleges szamara
¢s abban az ipari szektorban jellemzé szervezet kornyezeti tényezdinek jellegére, szamara és
Silyossagara alapozzak. Az audit idétartamat ezutan moédositani lehet a jelent6s tényezok
alapjan, amelyek egyedileg vonatkoznak az auditalandd szervezetre. A megfeleldség-értékeld
testiiletnek (CAB) 6vatosan kell eljarni, hogy biztositsa, hogy az audit id6 meghatarozasa
semmilyen modon ne veszélyeztesse az auditok hatékonysagat.

Az audit idétartam meghatarozasahoz a kiindulé pont az alkalmazottak tényleges szama, majd
ezt kell kiigazitani az auditaland6 tligyfélre vonatkozo jelent6s tényezok alapjan és az egyes
tényezOknél a ndveld vagy csokkentd tényezdket sulyozni kell az alapszdm modositasahoz.
Minden esetben az audit id6tartamanak kiszamitasarol (alap plusz modositasok) feljegyzést kell
késziteni.

Az A és ,,B” melléklet tablazatai ¢és abrai segitségével meghatarozott audit idétartamnak nem
szabad tartalmaznia az ,,auditor jeloltek” (megfigyel6 auditorok) vagy a miiszaki szakértok
idgjét.

Az audit idétartam csokkenése tiallépné az 1. sz. MIR és az 1. sz. KIR tablazatban foglalt
id6k 30 %-at.

KEZDETI TANUSITASI AUDIT IDOTARTAMA (1. SZAKASZ + 2. SZAKASZ)

A tervezést, elokészités €s jelentés irdst egyiittesen tartalmazo audit idétartamnak nem szabad a
teljes, helyszinen toltétt i1d6t lecsokkenteni az 1. sz. MIR vagy az 1. sz. KIR tablazatban
feltiintetett id6 80 %-a ala. Amennyiben a tervezéshez és/vagy a jelentés megirasahoz tobblet
id6hoz van sziikség, ez nem indokolja a helyszinen t61tott audit idétartam csokkentését.

Az 1. sz. MIR tablazat és az 1. sz. MIR abra, valamint az 1. sz. és a 2. sz KIR tablazatok
kiindul6 pontul szolgal a tanusitasi audit (1.+2. szakasz) idétartamanak felméréséhez a MIR és
KIR auditoknal egyarant.

Ha a megfelel6ség-értékeld testiilet (CAB) az 1. sz. MIR tablazatban és az 1. sz. KIR
tablazatban feltiintetett 1dot lecsokkentette, azt meg kell indokolnia az akkreditalo testiilet
kérésére és rendelkezésére kell bocsajtania megtekintésre az akkreditalasi audit soran.

A tanusitasi audit olyan tav auditalasi technikakat alkalmazhat, mint interaktiv weben torténd
egyittmikodés, web értekezlet, telekonferenciak és/vagy a szervezet folyamatainak
elektronikus igazolasa (lasd IAF MD4). Ezeket a tevékenységeket azonositani kell az audit
tervben és az ezekre a tevékenységekre eltoltott idot a teljes ,,helyszini audit id6étartam”
kiegészitésének lehet tekinteni. Ha a megfelel6ség-értékeld testiilet (CAB) elkészit egy olyan
audit tervet, amelynél a tav auditalasi tevékenység tobb, mint 30 %-at teszi ki a tervezett audit
idonek, a megfelel 6ség-értékeld testiiletnek meg kell indokolnia az audit tervet ¢és feljegyzést
kell errél készitenie, amelyet az akkreditald testiilet rendelkezésére kell bocsajtania
megtekintésre. A tav auditalasi tevékenység nem lépheti tal a teljes helyszini auditori idd
50 %-at.
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6.1

7.1

8.1

1. A helyszini auditori id6 az egyedi helyszinekre megallapitott auditori idére vonatkozik. A
tavoli helyszinek elektronikus auditjait tdvauditoknak kell tekinteni, még ha az elektronikus
auditot fizikailag a szervezet telephelyén végzik.

2. Tekintet nélkiil az alkalmazott tav auditalasi technikakra a szervezetet legalabb évenként
fizikailag fel kell keresni.

3. Nem val6szinti, hogy a 2. szakasz id6tartama kevesebb lesz 1 auditor/napnal.

FELUGYELET

Az elsd haroméves tantsitasi ciklus soran egy adott szervezet szamara a feliigyelet
idotartamanak aranyosnak kell lennie a tanusitasi auditra (1.+2. szakasz) etoltott idovel. A
felligyeletre évente eltoltott ido az 1/3-a a tanusitasi auditra eltoltott idonek. Az tgyfél,
tanusitassal kapcsolatos naprakész adatainak hozzaférhetonek kell lenniiilk minden egyes
felligyeleti audit tervezésekor. A tervezett feliigyeleti auditok id6étartamat idérél idore at kell
vizsgalni, de legalabb minden feliigyeleti audit el6tt és az okirat megujitd auditkor mindig,
hogy figyelembe lehessen venni a szervezet rendszerében, érettségében bekovetkezett
valtozasokat. Az atvizsgalasrol, beleértve az audit id6tartamanak barminemi kiigazitasat,
feljegyzést kell késziteni.

TANUSITAS MEGUJITASA

Az okirat megujito audit idétartamat az tigyfél legfrissebb informacioi alapjan kell kiszamitani.
Ez rendes koriilmények kozott koriilbeliil 2/3-a annak az idonek, ami a szervezet tanusitasi
auditjahoz (1.+ 2. szakasz) sziikséges lenne, ha a tanusitasi auditot az okirat megujitas
id6épontjaban végeznék (pl. nem az eredeti tanusitasi audit idétartamanak 2/3 része). Az audit
idotartamanak figyelembe kell vennie a rendszer teljesitmény atvizsgalasanak eredményét
(ISO/IEC 17021 szabvany 9.4.1.2 pontja).

EGYENILEG KEZELT MASODIK ES AZ AZT KOVETO AUDIT CIKLUS

A masodik, vagy az azt kovetd tanusitasi ciklusoknal a megfelel6ség-értékeld testiilet (CAB)
valaszthat, hogy egy egyénre szabott felligyeleti és okirat megtjité programot dolgoz ki (lasd
»IAF MD 3 kotelez6 dokumentum magas szintii feliigyeleti és okirat megtjité eljarasokhoz” —
ASRP). Ha nem az ASRP megkozelitést valasztjak, akkor az audit id6tartamot az 5. és 6.
fejezetben foglaltak szerint kell kiszamitani.

AZ AUDIT IDO PONTOSITASANAK TENYEZOI (MIR és KIR)

Tovabbi tényezok, amelyeket sziikséges figyelembe venni, de nem korlatozddik csak ezekre:-
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Az audit idotartamat novelik:

Bonyolult logisztika: egynél tobb épiilet vagy hely, ahol a munkat végzik pl. kiilon kell
auditalni a tervezékozpontot;

Kiilonbozé nyelven beszéld alkalmazottak (tolmacsok sziikségessége vagy annak
akadalyozasa, hogy egyes auditorok 6nalldan dolgozzanak);

Az alkalmazottak |étszamahoz viszonyitva nagyon nagy helyszin (pl. egy erdd);
Nagyfoku szabalyozas (pl. élelmiszer, gyogyszer, repiilés, nuklearis energia, stb.);

Ilgen Osszetett folyamatokbdl allo rendszer, vagy relative nagyszamu kiilonleges
tevékenyseg;

Olyan tevékenységek, amelyek az ideiglenes helyszinek meglatogatasat kovetelik,
hogy megerdsitsék az allandd helyszin(ek) tevékenységeit, amelyeknek iranyitasi
rendszere a tanusitas ala esik.

Csak KIR-nél

e Azipari szektornal nagyobb érzékenységii befogadd kornyezet
o Az érdekelt felek észrevételei
o Kozvetett tényezOk, amelyek szilikségessé teszik az audit id6 ndvelését

e A szektorra vonatkozo tovabbi vagy szokatlan kornyezeti tényezd vagy
szabalyozott feltételek

Az audit idotartamat csokkentik:

Az ligyfél nem ,.felelds a tervezésért” vagy egyéb szabvany elemek nem tartoznak az
alkalmazasi teriiletébe (csak MIR)

Alacsony kockazati termékek vagy folyamatok (a KIR-nél ezek a 1 sz. KIR
tablazatban szerepelnek)

Az alkalmazottak szamahoz viszonyitva nagyon kis munkahely (pl. csak egy irodahaz)
Az iranyitasi rendszer érettsége

Két vagy tobb kompatibilis iranyitasi rendszer integralt rendszerének kombinalt
auditja

Az tgyfél iranyitasi rendszerének elézetes ismerete (pl., ugyanaz a megfelel6ség-

értékeld szervezet mar egy masik szabvany szerint tanusitotta)

Az ligyfél felkésziiltsége a tantsitasra (pl., egy masik harmadik fél mar tantsitotta vagy
elismerte)

Alacsony komplexitasa tevékenységek, pl.

e A folyamatok egyetlen altalanos tevékenységet tartalmaznak (pl., csak
szervizelés)
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9.1

9.2

9.3

9.4

o Az Osszes miiszakban végzett azonos tevékenységek megfeleld bizonyitékkal
arra, hogy minden miiszakban azonosak, elézetesen végzett auditok alapjan
(belsé auditok és CAB auditok)

e Az alkalmazottak nagy hanyada ugyanazt az egyszeri feladatot végzi

o Az dkamazottak egy része a “hazon kiviil” dolgozik pl. értékesitok, gépkocsivezetok,
szerviz tevékenységet ellatdo munkatarsak, stb. és tevékenységik megfelel6ségét
alapvetden a feljegyzések atvizsgalasaval lehet auditalni.

Az tgyfél rendszerének, folyamatainak és termékeinek/szolgaltatdsainak minden jellemzdit
ganlatos tekintetbe venni és finom kiigazitasokat végezni azokon a tényezdkon, amelyek
indokolhatjak a tobb vagy kevesebb auditor id6t egy hatékony audithoz. A noveld tényezoket
ellensalyozhatjak a csokkentd tényezok.

IDEIGLENES HELYSZINEK

Olyan esetekben, amikor a tanusitast kérelmez6 vagy a tanusitott szervezet termékeit vagy
szolgaltatasait ideiglenes helyszineken szolgaltatja, az ilyen helyszineket az audit programnak
tartalmaznia kell.

Az ideiglenes helyszinek a nagyobb beruhazasi helyszinektél a kisebb szolgaltatd/szerelési
helyszinekig terjedhetnek. A helyszinek meglatogatasanak sziikségessége ¢s a mintavétel
nagysaga a MIR-nél a hibak kockazatértékelésén alapul, hogy ellendrizzék a termék vagy
szolgaltatas kimend adatait vagy a KIR-nél, hogy ellenérizzék a kornyezeti tényezoket és a
szervezet mikodésével kapcsolatos hatasokat. A kivalasztott helyszinek mintajanak
reprezentalni kell az iigyfél felkésziiltségi sziikségleteinek teriiletét és a szolgaltatas valtozatait
tekintetbe véve a méreteket és a tevékenységek tipusait és a folyamatban 1évé projektek
kiillonboz6 szakaszait és a veliik kapcsolatos kdrnyezeti tényezoket és hatasokat.

Az ideiglenes helyszinek helyszini auditjat a szokasos modon kell elvégezni. Azonban a
kovetkezd modszereket megfontolas targyava lehetne tenni néhany helyszini audit kivaltasanak
alternativajaként.

— Megkérdezések és helyzetértékel6 megbeszélések az tigyfél szervezettel és/vagy annak
vevijével személyesen vagy telekonferencia Gtjan
— Azideglenes helyszin tevékenységérdl szolo dokumentacio atvizsgalas

— Tavhozzaférés az elektronikus helyszinekhez, ahol feljegyzéseket ¢és egyéb
informaciokat talalni, amelyek érintik az iranyitasi rendszer és az ideiglenes helyszinek
értékelését

— Video, telekonferencia és egyéb technologidk hasznalata, amely lehetdvé tesz egy
hatékony audit tavlefolytatasat

Mindegyik esetben az audit modszert teljes mértékben dokumentalni kell és meg kell indokolni
annak hatékonysagat.
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10 TOBB TELEPHELYES AUDIT IDOTARTAMA

10.1 Tobb telephelyes audit esetén az egyes helyszinek audit id6tartama kiszamitasanak kiinduld
pontja minéségiranyitasi rendszerekre az 1. sz. MIR tablazatban és az 1. sz. MIR abraban,
kornyezetkdzpont iranyitasi rendszerekre az 1. sz. KIR tablazatban foglaltak. Ezeket az idoket
azonban csokkenteni lehet olyan helyzetek figyelembe vételével, amikor bizonyos iranyitasi
rendszerfolyamatok nem vonatkoznak az adott helyszinre és azok az iranyitd hely elsédleges
feladata. A tobbhelyszines auditra vonatkozd kovetelményei részletesen az ,,JAF MD1 Tobb
helyszines tantsitas mintavétel alapjan” dokumentumban tal alhatoak.
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“A” melléklet — Mindségiranyitasi rendszerek
1. sz. MIR tablazat - Mindségiranyitasi rendszer

Kapcsolat az alkalmazottak tényleges létszama és az audit idétartama kozott
(csak tanusitasi audit esetén)

Az alkalmazottak Auditidéartama Az alkalmazottak Audit idotartama
tényleges létszama 1§ 2 szakasz tényleges létszama 1+ 2 szakasz (napok)
(napok)
1-5 15 626-875 12
6-10 2 876-1175 13
11-15 2.5 1176-1550 14
16-25 3 1551-2025 15
26-45 4 2026-2675 16
46-65 5 2676-3450 17
66-85 6 3451-4350 18
86-125 7 4351-5450 19
126-175 8 5451-6800 20
176-275 9 6801-8500 Al
276-425 10 8501-10700 22
426-625 11 >10700 ¢Sigy tovabb

1. megjegyzés: Az 1. sz. MIR tablazatban az alkalmazottak szdmat mint folytonossdgot és nem mint
lépcsbzetes valtozast kell nézni

2. megjegyzés: A megfelelség-értékeld testiilet eljarasai olyan szervezetre is megallapithatnak audit
id6tartamot, ahol az alkalmazottak szama 10700 6 felett van. Az ilyen esetben az audit id6tartamat az 1.
sz. MIR tablazatban megadott audit napok szamanak kovetkezetes folytatasaval kell meghatarozni az
€l6z6 logikat kovetve.
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1. sz. MIR abra — A komplexitas és audit idétartam kozotti kapcsolat

Nagy ¢és egyszeri
Tobb helyszines
Kevés folyamat

Ismétlsdé
folyamatok

Kis munkateriilet

- Szervezet megoszlasa

Kevés folyamat

Kis alkalmazasi
terilet

Ismétl6do
folyamatok

Kics és egyszeri

Kiindul6 pont az auditor idé
tablazat alapjan

Nagy és komplex
Tobb helyszines
Sok folyamat

Nagy akalmazasi
teriilet

Sgjatos
folyamatok

Felel6s a
tervezésért

Sok folyamat

Felelos a
tervezésért

Nagy alkalmazasi
teriilet

Sgjatos folyamatk

Kics és komplex

Az tigyfél rendszerének komplexitasa

v
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“B” melléklet — Kornyezetkozpontu iranyitasi rendszerek

1. sz. KIR tablazat - Kapcsolat az alkalmazottak tényleges létszama, a komplexitas és az audit
idétartama kozott (csak tanusitasi audit esetén)

Az Az
alkalmazotta Audit idotartama alkalmazotta Audit idotartama
k tényleges 1+ 2 szakasz (napok) k tényleges 1+ 2 szakasz (napok)
szama szama
nagy | koze | ala | korla nagy | koze- | aa | korla-
-pes | cson | - pes | csony | tozott
y tozot
t
1-5 3 25 25 2.5 626-875 17 13 10 6.5
6-10 35 3 3 3 876-1175 19 15 11 7
11-15 4.5 35 3 3 1176-1550 20 16 12 7.5
16-25 55 45 35 3 1551-2025 21 17 12 8
26-45 7 55 4 3 2026-2675 23 18 13 8.5
46-65 8 6 45 35 2676-3450 25 19 14 9
66-85 9 7 5 35 3451-4350 27 20 15 10
86-125 11 8 55 4 4351-5450 28 21 16 11
126-175 12 9 6 4.5 5451-6800 30 23 17 12
176-275 13 10 7 5 6801-8500 32 25 19 13
276-425 15 11 8 55 8501-10700 34 27 20 14
426-625 16 12 9 6 >10700 ¢sigy tovabb

1. melléklet: Az audit iddtartamot nagy, kdzepes, alacsony és korlatozott komplexitasra hataroztak meg.

2. melléklet: Az 1. sz. KIR tablazatban megadott alkalmazottak szdmat mint folytonossadgot €s nem mint
lépcsbzetes valtozast kell nézni.

3. melléklet: A megfeleldség-értékeld testiilet eljarasai olyan szervezetre is megallapithatnak audit
id6tartamot, ahol az alkalmazottak szama 10700 6 felett van. Az ilyen esetben az audit id6tartamat az 1.
sz. KIR tablazatban megadott audit napok szamanak kovetkezetes folytatasaval kell meghatarozni az
€l6z6 logikat kovetve.
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2. sz. KIR tablazat — Példak az iizleti szektorok és a kornyezeti tényezok komplexitas kategoriai
kozotti kapcsolatra

Komplexitas Uzleti szektor
kategoria

Nagy Banyaszat és kdbanyaszat

Olg és gazkitermelés

Textilek és ruhak festése

Papirgyartas pépesités része, beleértve a papir ujrahasznositas feldolgozast
Olgjfinomitast

Vegyszerek ¢és gyogyszerek

Nyersanyagok - fémek

Nem-fém anyagok feldolgozasa és gyartasa, beleértve a keramiat és cementet
Szénalapu elektromos aramtermelés

Allami épitkezés és lebontas

Veszélyes és nem veszélyes hulladékkezelés

Szennyviz és csatornaviz kezelés

Kozepes Halaszat/mez6gazdasag/erdészet

Textilek és ruhazat kivéve festés

Fadeszkak gyartasa, fa és fatermék kezelés/impregnalas

Papirgyartas és nyomtatas, kivéve a pépkészitést

Nem-fém feldolgozas és termelés beleértve iiveg, agyag, mész, stb.

Fémgyartasu termékek felilleti vagy mdas vegyi alapi kezelése, kivéve
nyersanyagok

Altalanos gépgyartasban feliileti vagy vegyi alapu kezelés

Ures nyomtatott dramkéor lapok gyartasa az elektronikai iparban

Kozlekedési eszk6zok gyartasa — ti, vasuti, 1égi, hajo

Nem-szén alapt elektromos aram termelés és elosztas

Gaztermelés, tarolas és elosztas (megjegyzés: a kitermelés nagy komplexitasi)
Vizelvonds, tisztitds és elosztas beleértve a folyd kezelést (megjegyzés: ipari
szennyviz kezelés nagy komplexitasu)

Fosszilis tiizel6anyag nagykereskedelem és kiskereskedelem

Elelmiszer és dohany feldolgozas

Kozlekedés és szallitas — vizen, levegdben és f6ldon

Kereskedelmi ingatlaniigynokség, ingatlankezelés, ipari tisztitds, higiénias
tisztitas, szaraztisztitas altalaban mint altalanos tizleti szolgaltatas része
Ujrahasznositas, komposztalas, hulladéklerakas (nem veszélyes hulladéké)
Technikai tesztelés és laboratoriumok

Egészségiigy/korhazak/allatorvoslas

Szabadidés szolgaltatasok és személyi szolgaltatasok szallodak/éttermek
Kivételével
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Komplexitas Uzleti szektor
kategoria
Alacsony Szallodak/éttermek

Faés fatermékek, kivéve fadeszkak gyartasa, fa kezelése és impregnalasa
Papirtermékek, kivéve nyomtatas, pépkészités és papirgyartas

Gumi és milanyag froccsontés, formalas és Osszeszerelés — Kivéve gumigyartas
¢és milanyag alapanyagok, melyek vegyszerek részei

Hideg és meleg formazas, fémeldallitas, kivéve feliileti kezelés és egyéb vegyi
alapu kezelések és nyersanyagok

Altaldnos gépgyartasi osszeszerelés kivéve feliileti kezelés és egyéb vegyi alapt
kezelés

Nagykereskedelem és kiskereskedelem

Elektromos és elektronikai felszerelések 0sszeszerelése, kivéve az tires
nyomtatott aramkdr lapok gyartasa

Korlatozott Tarsasagi tevékenységek és vezetés, holding tarsasagok kdzpontja €s vezetése
meértékii

Kozlekedés és szallitas — menedzsment szol galtatas, aktualis jarmipark nélkiil
Telekommunikacio

Altaldnos tizleti szolgaltatds, kivéve kereskedelmi ingatlaniigynokség,
ingatlankezelés, ipari tisztitas, higiénias tisztitas, szaraztisztitas

Oktatasi szolgaltatasok

Egyedi esetek | Nuklearis

Nuklearis aramtermelés

Nagy mennyiségii veszélyes hulladéktarolas

Kozigazgatas

Helyi hatésagok

Szervezetek kornyezetileg érzékeny termékekkel vagy szolgaltatasokkal
Pénzintézetek
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A kornyezeti tényezok komplexitas kategoriai

Ebben a dokumentumban meghatarozott rendelkezések a szervezet kornyezeti tényezoi jellegének és

crer

auditori iddt. Ezek:

Nagy — kornyezeti tényez0, jelentOs jelleggel és sulyossaggal (tipikusan gyarté vagy feldolgozo
tipusu szervezetek, szamos kdrnyezeti tényez6 jelentds hatasaval);

Kozepes — Kornyezeti tényez6, kozepes jelleggel és salyossaggal (tipikusan gyartd szervezetek
néhany kornyezeti tényezd esetében jelentds hatdsokkal);

Alacsony - Kornyezeti tényez6, korlatozott jelleggel és salyossaggal (tipikusan 6sszeszereld tipusu
szervezetek, kevés jelentds tényezovel);

Korlatozott — Kdrnyezeti tényezd, korlatozott jelleggel és silyossaggal (ilyen tipikus szervezet pl. az
irodatipust kornyezet);

Specialis — ezek az audit tervezési stadiumban tovabbi és egyedi megfontolast igényelnek.

Az 1.sz. KIR tablazat a fenti négy komplexitas kategoriat fedi le: nagy, kozepes, alacsony és
korlatozott.

A 2.sz. KIR tablazat a fenti 6t komplexitas kategoria kozotti kapcsolatot mutatja be és azokat
az ipari szektorokat, melyek tipikusan az adott kategoriaba tartoznak.

A megfelel6ség-¢értékeld testiiletnek tudnia kell, hogy egy adott szektor nem minden szervezete
tartozik mindig ugyanabba a komplexitas kategoriaba. A megfeleloség-értékeld testiilet szerz6dés
atvizsgalasi eljarasa rugalmassagot kell, hogy engedjen a téren, hogy a szervezet specialis
tevékenységeit biztosan vegyék figyelembe a komplexitas kategoria meghatarozasakor. Példaul: bar a
vegyi szektor szamos tevékenysége a,,nagy komplexitasi” kategoriaba keriilne, egy olyan szervezet
mely csak egy, kémiai reakciotol vagy kibocsatastol mentes keveréket allit el és/vagy csak
kereskedne, besorolhaté a ,.kozepes” vagy akar az ,alacsony komplexitasi” kategoriaba is. A
megfelel 6ség-értékel 6 testiiletnek dokumentalnia kell minden olyan esetet, ahol lecsokkentették a
komplexitas kategoriat egy specialis szektorban miikodé szervezetnél.

Az 1.sz.KIR tablazat nem tér ki a ,,specidlis komplexitasra” és ilyen esetben az auditor 1d6 egyedi
megfontolas alapjan keriiljon megallapitasra és indoklasra.

Az ,IAF kotelez6 dokumentum a MIR és KIR auditok idétartamanak meghatarozasahoz” c.
dokumentum vége.
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Tovabbi informacio

E dokumentummal vagy mas IAF dokumentumokkal kapcsolatos tovabbi informacidért vegye fel a
kapcsolatot valamelyik |AF tagszervezettel vagy az |AF Titkarsagaval.

Az |AF tagszervezetek elérhetoségét a www.iaf.nu weboldalon talalja meg.
Titkarsag -

John Owen,

IAF Titkarsag,

Telefon: +612 9481 7343

email cim: secretaryl@iaf.nu
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